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' PACK WinDesk

Qualquer software instalado num computador estd sempre sujeito a acoes
por parte dos utilizadores que, se nao forem limitadas, poderao por em causa
todo o sistema.

Existem outros fatores inerentes ao funcionamento de qualquer siste-
ma que podem levar a situacdes de risco caso ndo sejam detetadas com
antecedéncia.

Todo o hardware e software instalado tem sempre associado um risco de
falha que pode ser minorado mas nunca eliminado. Uma reinstalagao de raiz
de todo o software, esta dependente da qualidade das copias de seguranca
de todos os projetos, aplicacdes e bases de dados instalados bem como, de
toda a informacéo referente as configuracdes de cada mddulo de software a
instalar. Como resposta a todos estes problemas, o Pack WinDesk instala um conjunto de aplica¢des que permitem aumentar
a fiabilidade de qualquer computador.

SHELL DE PROTECCAO

Maodulo responséavel pela seguranga na operacao do computador.
O Shell substitui o atual Desktop de qualquer computador e
atua como uma camada protetora entre o utilizador e o software

} Configue agba da Shell

instalado.
Para além da protecgao ativa, atua também na prevencgao, através Aglescho a arcy
de uma vigilancia continua a alguns recursos do sistema. \FIEPRL Watnag J06\Fepal eus d

m  Configuragdo de aplicagdes que arrancam automaticamente W -] -F” r-ﬁ
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B Bloqueio de teclas e combinagcbes de teclas do Windows, r-—-_._.__________‘_ .EJ r—ﬁ
alguns menus do Windows e possibilidade de impedir o
arranque automaticamente de CDs/DVDs e drives removiveis;

m  Possibilidade de vigiar uma aplicacao critica no sistema de for-
ma a garantir que esta se encontra sempre a correr;

m  Configuragao de aplicacdes que podem ficar acessiveis ao ope-
rador e configuracéo de aplicacdes que deverao ficar acessiveis
a um administrador do sistema

B Acesso por parte de um administrador a uma lista de aplica¢des
previamente selecionadas que correspondem aos softwares de
configuracdo mais usuais e que incluem uma lista alargada de
software que é gerada com base no software instalado e que
pode ser personalizada;
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| Combinacgdes de teclas especificas
para aceder ao Shell e possibilidade de con-
figurar uma outra combinacgao para aceder
ou arrancar uma aplicacao;
m  Possibilidade de verificar 0 estado de
alguns recursos do sistema, como con-
sumos excessivos de memoéria RAM e
falta de espaco em disco. Os valores li-
mites para os recursos sao configuraveis
e as mensagens de alerta podem ser
enviadas por email (necessario a
existéncia de um acesso a Internet)
ou directamente para o ecra através
do sistema de gestao de mensagens
incluido neste Pack.
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Um dos grandes problemas que existem na necessidade de alertar um

utilizador, é garantir que ele possa ver uma determinada mensagem. As ; 5 15:5 a E ;E
mensagens sao especificas as aplicacdes levando a que uma mensagem 5 0 172 0 0 0o
apenas seja visivel se aquela aplicacéo estiver visivel no ecra. 5 T B 3 T
0,000 C. Esp. 0.000

Este mddulo de gestdo de mensagens de aviso permite ser usado por

L ) Mensagem da Shell WnDesk »
qualquer aplicagdo que possa evocar 0S Seus servicos e garante que Vil 4 i
qualquer alerta importante estara sempre visivel e acessivel no ecra, E:paco am Dizco meuhciartel
independentemente da aplicagcdo que estiver visivel. &

As mensagens arrumam-se automaticamente no lado direito do ecra de forma a minimizarem o espago
gue ocupam e a manterem-se acessiveis.

Passando com o rato em cima de qualquer icon, expande a mensagem para que possa ser consultada. As mensagens po-
dem ser temporizadas e permitem acesso a informagao mais pormenorizada através de documentos de texto, XSL ou HTML.

Nos dias de hoje um sistema é composto por um conjunto de aplica¢des de software com diferentes configuracdes, projetos
e bases de dados, que interagem entre si.

Um dos maiores desafios quando surge a necessidade de

instalar todo o sistema num computador, é garantir que to- /AT 2

das as versoes a instalar sdo de facto as ultimas versoes.
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Por outro lado, ha um conjunto de informacgdes do siste-
ma que sao cruciais para uma reinstalacao de raiz, tais
como as caracteristicas do hardware, software instalado, M= o N N W (N N (MR
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drivers partilhadas, configuracdes de rede, versdes de _
aplicacdes, no caso dos SCADAS é necessario saber S o A oy e
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os tipos de licengas e respectivos nimeros de série, | |
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que atuam num determinado computador, em vez de = = - —
trazerem um backup atual da aplicacdo onde inter- || - r.
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vieram, trazerem um backup Unico que é uma “fo- .

tografia” com todo o software e informacdes que

poderao ser Uteis se houver necessidade de reinstalar todo o sistema em novo hardware. Esta é forma de garantir que em

caso de necessidade, os backups ndo se encontram dispersos nem individualizados, antes pelo contrario, um Unico ficheiro
de backup contém a ultima versdo com todos 0s recursos necessarios.

Identificacdo do SCADA instalado registando todos os detalhes relacionados com
a licenca e sua instalacéo. Suporta o Citect e 0 ClearSCADA;
Identificacdo do hardware do computador, incluindo, modelo,
CPU, memoria RAM, configuracdo da placa gréfica, particdes
do disco, drivers mapeadas, diretorias partilhadas, con-
figuracdo da placa de rede, entre outros;
Identificacdo do software instalado, incluindo
sistema operativo e service pack;
Backup dos projetos Citect ou ClearSCADA,
com ou sem historico;
Backup de modulos instalados como relatorios,
fichas de equipamento, pack WinDesk, entre outros;
Backup de bases de dados SQL;
Backups de outros ficheiros e diretorias necessarios.
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